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Antecedentes de la Modernización de la Gestión Pública en el Perú 

•Diversas iniciativas vinculadas 
a la mejora de la gestión 
pública: PpR, Reforma del 
Servicio Civil, simplificación 
administrativa. 

Cuarto ciclo de 
reforma 

• Reformas orientadas a la 
descentralización político 
administrativa. 
• Esfuerzos dirigidos a 

modernizar y democratizar la 
gestión pública. 

•Afrontar el “desorden 
organizativo” de la 
administración pública. 
• Paquete modernizador no 

se llegó a aprobar. 

• Liberalizar la economía, reduciendo 
la presencia e intervención del 
Estado. 
• Redimensionar  y reformar la 

estructura del Estado. 
• Reformas enclave. 

Primer ciclo de reforma 
Segundo ciclo de 

reforma 
Tercer ciclo de 

reforma 

1990 1996 2000 2001 2006 2011 

• Las ideas de modernización de la gestión pública se introducen durante el segundo ciclo de reformas. 

• Las iniciativas de reforma del Estado han tomado mayor fuerza luego de crisis económicas y políticas, que han 
llevado a replantear el papel y la organización del Estado. 

• Las iniciativas de modernización de la gestión pública han carecido de una visión articulada y más bien han 
constituido esfuerzos dispersos y focalizados en determinados aspectos de la gestión. 



El Marco Normativo e Institucional 

2000 
- Se institucionaliza la modernización de la gestión pública como 

función permanente del Estado. Se crea la Dirección General 
de Gestión Pública (ROF de PCM D.S. N° 004-2000-PCM) 

2002 
- Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernización del Estado 
- Se cambia de nombre a Secretaría de Gestión Pública y se le 

asignan nuevas funciones vinculadas al mandato de la Ley 
Marco. (ROF de PCM D.S. 006-2002) 

2007 
- Aprobación de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo (LOPE) 
- Se crea el Sistema Administrativo de Modernización de la 

Gestión Pública (LOPE ) 
- Se encarga a la SGP coordinar y dirigir el proceso de 

modernización (ROF PCM D.S. 063-2007-PCM) 

2011 
- Aprobación de la Estrategia de Modernización de la Gestión 

Pública. Contiene acciones e instrumentos de mediano y corto 
plazo dirigidos a mejorar y reformar el Sistema Administrativo 
de Modernización de la Gestión Pública  

2008 
- Se hace competente a la Secretaría de Gestión Pública en 

materia de funcionamiento y organización del Estado, 
simplificación administrativa, ética y transparencia (ROF PCM 
D.S. 057-2008-PCM) 

2013 
- Aprobación de la Política Nacional de Modernización de la 

Gestión Pública como principal instrumento orientador de la 
modernización de la gestión pública en el Perú. (D.S. 004-
2013-PCM).  

- Aprobación del Plan de Implementación de la PNMGP para el 
periodo 2013-2016.  



Si bien la Política Nacional de Modernización y su Plan de Implementación 
son instrumentos importantes que contribuyen a dar contenido al Sistema 
Nacional de Modernización de la Gestión Pública, se tiene la necesidad de 

reglamentar el sistema con el fin de definir su organización y 
funcionamiento, es decir, quiénes lo conforman, cuáles son sus roles y 

responsabilidades, y el desarrollo de instrumentos y procedimientos que 
aseguren su adecuada implementación.  



SEGUNDA PARTE 

La importancia de contar con un Sistema Nacional de Modernización de la 
Gestión Pública 

 



Tesorería 

Abastecimiento 

Contabilidad 

Muchas normas para la gestión?? 



El enfoque de gestión para resultados 

Bajo el enfoque de gestión para resultados, las entidades, intervenciones y actuaciones públicas orientan los 
recursos del Estado hacia el logro de resultados mensurables en el mejoramiento de la calidad de vida de la 
ciudadanía; tomando en cuenta los enfoques transversales de derechos humanos, género e interculturalidad. 

Los recursos públicos se 
utilizan para el logro de 
resultados mensurables.  

Los bienes y servicios 
públicos generan resultados 
e impactos positivos para la 

ciudadanía basada en su 
cadena valor. 

Mejorara continua de la 
tecnología, estructura, 
procesos, sistemas de 

información y seguimiento y 
evaluación.  

Desarrollo del capital 
humano, mediante 

adecuados procesos de 
gestión del conocimiento y 
aprendizaje organizacional.  

El desempeño es evaluado 
por la calidad de los bienes 

y/o servicios entregados a la 
ciudadanía y el valor público 

que genera.  

La calidad de los servicios 
públicos debe ser medida en 
forma objetiva, tomando en  
cuenta la satisfacción de los 

usuarios y los estándares 
técnicos. 



Objetivo General del Sistema Nacional de Modernización de la 
Gestión Pública 

Promover la modernización de la gestión pública bajo el enfoque de 
gestión para resultados orientado al servicio de la ciudadanía que 
permita satisfacer sus necesidades diferenciadas y al desarrollo del 
país, a nivel general del Estado Peruano y a nivel de cada una de las 

entidades públicas en los tres niveles de gobierno, de conformidad con 
lo establecido en la Política Nacional de Modernización de la Gestión 

Pública y demás normas sobre la materia. 



Importancia del Sistema Nacional de Modernización de la Gestión 
Pública 

SISTEMA ADMINISTRATIVO DE 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN 

PÚBLICA 

No regula un proceso específico 
de soporte de la gestión. Atraviesa 

a los diversos elementos que 
constituyen el ciclo de gestión  

Se trata de un sistema que impulsa 
reformas en todos los ámbitos de 

la gestión pública 

Es un SISTEMA TRANSVERSAL no solo a todas las 
entidades y niveles de gobierno, sino que también 

a los sistemas administrativos y funcionales. 

Es un SISTEMA ARTICULADOR, y por tanto, debe 
promover la creación de espacios y mecanismos 

de coordinación que permitan generar una visión 
compartida y consensuada de una gestión pública 

moderna.    

La coordinación se vuelve un mecanismo clave 
para el funcionamiento del sistema 
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