
TALLER DE DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA 
APLICACIÓN DEL ACR DE PROCEDIMIENTOS 
ADMINISTRATIVOS  POR LAS ENTIDADES DEL 
PODER EJECUTIVO
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Comprender los alcances y metodología para la 

aplicación del ACR

Objetivo del Taller
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Presentación y explicación de instrumentosi

Metodología del Taller

Sesión de preguntas y respuestasii

Caso práctico: aplicación ACR   iii
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POLITICA NACIONAL DE MODERNIZACIÓN DE 
LA GESTION PÚBLICA Y MEJORA DE LA 
CALIDAD REGULATORIA

Sara Arobes Escobar

Subsecretaria de Simplificación  y Análisis Regulatorio
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1. Antecedentes en simplificación administrativa

1989

Ley de Simplificación 
Administrativa

1991

Ley N° 25035 y 
Reglamento

Ley Marco para el
Crecimiento de la
Inversión Privada

Decreto Legislativo    
N° 757 y Reglamento

1992Comisión de Acceso al 
Mercado de INDECOPI

Decreto Ley N° 25868 Ley 
de Organización y 
Funciones de INDECOPI

2001

Ley del Procedimiento 
Administrativo General

Ley N° 27444 y 
modificatorias

2004

Política Nacional de 
Modernización de la 
Gestión Pública

DS N° 004-2013-PCM 
Incorpora pilar de 
simplificación 
administrativa

1989 1991 1992 2001 2009 2011 2013

Plan Nacional de Simplificación
de Trámites Municipales
Empresariales - TRAMIFACIL

Plan de Incentivos a la
Mejora de la Gestión y
Modernización Municipal

Ley N° 29812 Ley de 
Presupuesto del Sector 
Público para el Año 
Fiscal 2012

Estrategiapara afrontar el reto
de la formalizaciónempresarial
en lasmunicipalidades.



2. La Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública

1989

1991

1992
2001

2004

La Modernización de la Gestión Pública es un proceso político-técnico de transformación de actitudes y de
fortalecimiento de aptitudes, de agilizaciónde procesos,simplificaciónde procedimientos,sistemasfuncionalesy
administrativos,relacionesy estructurasadministrativas,con el fin de hacerloscompatiblescon los nuevosroles de
todoslosnivelesdegobierno.
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PORQUÉESIMPORTANTETENERUNAREGULACIÓN
DECALIDAD



EN FLORIDA (EE.UU.)

Las mujeres solteras tienen prohibido saltar 
en paracaídas los domingos.



En Perú…..
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PARA QUÉ 
REGULAMOS

RETO

Emitir regulación de calidad que atienda efectivamente un 
problema público brindando beneficios (ciudadanos/ 

empresas) y minimizando costos a la economía 

La regulación es esencial para el adecuado funcionamiento 
de la sociedad y de la economía 

Algunas veces impone cargas desproporcionadas 

= 

Barreras ïDistorsión de Mercados
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QUÉ 
CARÁCTERÍTICAS 
DEBE TENER UNA 
REGULACIÓN DE 

CALIDAD

1 Debe basarse en evidencia - ¿Es la regulación el mejor medio
disponible para hacer frente al objetivo de la política?

2 Diferentes opciones deben ser analizadas

3 Sus costos y beneficios deben ser estimados

4 Los beneficios siempre deben justificar los 
costos

5 El proceso debe ser transparente y abierto a las partes 
interesadas



AnalisisdeCalidadRegulatoria- ACR



Qué es el ACR

üEs un proceso nuevo, complejo y que se encuentra en su etapa inicial.

üEl ACR es un proceso de análisis del procedimiento administrativo 
efectuado por la entidad que tiene a su cargo pronunciarse o emitir el acto 
administrativo.

üEs un proceso dirigido a simplificar y a determinar las cargas 
administrativas de los procedimientos administrativos.

üEs un proceso que comprenderá revisiones cada 3 años.

Secretaría de Gestión Pública



Qué NO es el ACR

üNo es un proceso de análisis de impacto regulatorio –RIA

üNo es un proceso dirigido a evaluar/analizar la disposición normativa 
(ejem. Reglamentos)

üNo es un proceso de validación del TUPA
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El análisis se concentra en el procedimiento administrativo
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ACRRIA

Analiza el 
procedimiento 

administrativo para 
eliminar o reducir 

cargas 
administrativas 

Analiza el 
impacto de la 

regulación a fin 
de evitar normas 

innecesarias 



Importante

El ACR implica un proceso que conlleva los principios de: 

ÅTransparencia 

ÅRendición de Cuentas

A la sociedad! 
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Avancesensimplificaciónadministrativa



PRESIDENCIA 
DEL CONSEJO DE 

MINISTROS

SECRETARÍA DE 
GESTIÓN PÚBLICA

Subsecretaría de Administración Pública

Subsecretaría de Simplificación y 

Análisis Regulatorio

Subsecretaría de Calidad de Atención al 

Ciudadano

1. Organización de la Presidencia del Consejo de Ministros
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Elaborar, proponer, implementar planes, 

políticas y estrategias en simplificación

administrativa y calidad regulatoria

2. Principales Funciones de la Subsecretaría de Simplificación y Análisis Regulatorio

Formular la estandarización de 

procedimientos administrativos Operar la Central de Riesgo

Administrativo - CRA y el Sistema 

Único de Trámites - SUT

Implementar metodologías para el 

Análisis de Impacto Regulatorio en

el proceso de formación normativo
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Implementación del análisis 

de calidad regulatoria
Fortalecimiento de la 

Comisión de Eliminación 

de Barreras Burocráticas
Análisis de 

Calidad 

Regulatoria

3. Avances en disminución de cargas y simplificación administrativa 2016- 2017 

Eliminación 

de Barreras 

Burocráticas

Marco 

Legal

Modificación de marco legal 

(DL 1272)
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Estandarización de procedimientos administrativos

Plataforma de Interoperabilidad

Prohibición de documentos

i

ii

iii

Modificación Marco Legal

4. Avances en disminución de cargas y simplificación administrativa 2016- 2017 
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1. Implementación de la Calidad  Regulatoria en el Perú

Capacitación a los equipos técnicos.

Elaboración, modificación y aprobación de instrumentos de 
simplificación administrativa  articulados con el ACR

Cambios culturales

Reducir cargas administrativas

Incorporar progresivamente a los niveles 
subnacionales

2. Fortalecer la participación ciudadana y de las empresas

Principales
Retos

i

ii

iv

iii

v
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